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Los derivados constituyeron
un hito en el mundo de las A-
nanzas y, en sus mds de 30
afios de existencia, han adqui-
rido un desarrollo especracu-
lar. Sin embargo, en [a actuali-
dad estdn siendo objero de
profundas transformaciones
como consecuencia de la Glii-
ma crisis financiera, que ha
puesto en entredicho algunas
pricticas. Los inscrumentos
derivados se enfrentan a nue-
vas corrientes, como cambios
en la regulacién, una tenden-
cia generalizada 2 estandarizar
los instrumentos o la reduc-
cién al miximo de las exposi-
ciones crediricias. El objetivo
es recorar ¢l riesgo de pro-
ductos cuyo apalancamiento
habfa llegado a descontrolar-
seya generar toxicidad en los
balances de muchas entida-
des financieras. Esta publica-
cién ofrece las herramientas
analfticas necesarias y los
ejemplos imprescindibles pa-
ra conocer ¢l funcionamien-
to de los principales deriva-
dos y, en esta segunda
edicién, incorpora las nove-
dades que ze han producido
en los mercados de derivados
en los dldmos tiempos.
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CUADERNO BASICO
La investigacion de mercados exteriores

(37 edigidn)

Para ser competitivo en el exterior es necesario ofrecer un pro-
ducro adaptado al mercado, lo cual exige analizar qué destinos
internacionales son mds favorables y disefiar la estrategia comer-
cial para cada uno de ellos. Esta gufa, editada por el ICEX, des-
cribe de forma sencilla y sistemdtica el procedimiento de investi-
gacién de mercados que deben seguir las empresas que se
encuentren en las primeras etapas del proceso de expansién in-

Edita IGEX, 2010
Autor Olegario
Llamazares
Idioma espafiol
N° de piginas 36
PVP 4 euros

ternacional. El libro explica las técnicas para
seleccionar y abordar los mercados exterio-
res; expone las fuentes de informacién mds
significarivas y desgrana los elementos y las
etapas que configuran el proceso de investi-
gacién de mercados. A su vez, ofrece infor-
macién detallada sobre los principales méro-
dos de investigacién, esto es, encuestas,
entrevistas en profundidad, técnicas de gru-
po, paneles o técnicas de experimentacién.
Por iiltimo, dedica un capftulo completo al
anilisis de las ventajas e inconvenientes de
contratar a consultoras externas para realizar
esta area.

CUADERNO BASICO
Como presentar una oferta comercial
internacional (2° edicidn)

Una operacién de exporracién se inicia formalmente con una
oferta comercial donde el exportador resume las condiciones de
suministro del producto. La oferta es, por tanto, un documento
clave para el éxito de la operacién, y debe elaborarse con detalle y
rigor méximos. Para facilitar la labor del expormador en este 4m-
bito, el FCEX ha editado este cuaderno bdsico que aborda de for-
ma exhaustiva los pasos que deben seguirse en la preparacién de
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una oferta comercial. En primer lugar se
analiza la informacién previa que necesita el
exportador y los requisitos formales que tie-
ne que cumplir el documento. A continua-
cién se desarrollan los elementos que inter-
vienen en la descripcidn del producto, el
precio y las condiciones de pago y entrega,
entre otros. Por dlimo, el libro profundiza
en la fijacién del precio desde dos puntos de
vista: por una parre se estudia qué criterios
deben utilizarse para fijar precios interna-
cionales, y, por otra, cuil es el proceso de
formacién de precios desde los costes en
origen hasta el precio de venta final.
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Valores y estilos de
vida de los
consumidores

El estudio del comportamien-
to del consumidor no puede
basarse exclusivamente en cri-
terios socioeconémicos y de-
mogrdficos, sino que ha de
incorporar sentimientos, opi-
niones e inrereses que permi-
tan conocer lo que motiva la
conducta de compra y de
consumo. Los autores de este
libro, catedrdticos de distintas
universidades espafiolas y ex-
pertos en marketing ¢ investi-
gacién de mercados, hacen
un extenso recorrido por los
métodos, téenicas v estudios
realizados en tomo al com-
portamiento del consumidor.
La informacién de cardcrer
académico se complementa
con 16 lecturas précricas que
enfocan el tema de forma mis
concreta y abordan ejemplos
en sectores como el turismo,
la energfa o la alimentacién, y
en productos tan dispares co-
mo videojuegos, refrescos o
decoracién, donde los valores
¥ los estilos de vida constitu-
yen dos cuestiones esenciales
para dar valor a fa oferta de las
empresas y adaptarse mejor al
cliente,
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